
Red vecinal PARTE DE
Amber en Casa

H O J A D E  P R O D U C T O

Tu calle, conectada
Invitas a tus vecinos a una red desde el app Ambermex. Se avisan entre sí, eligen
vecinos vigilantes que reciben el botón de pánico y, si una casa comparte su alarma,
suena por toda la red. Gratis en todos los niveles de Amber en Casa.

Para casas sueltas: una calle, una privada chica o un grupo de vecinos que ya se cuidan. La red es de ustedes.

Qué cuesta sin costo

INCLUIDO CON TU CUENTA

$0. La red vecinal viene con cualquier nivel de Amber en Casa: Gratis, Plus, Alarma o Pro. Sin costo por casa ni por red. Cada casa
conserva su propio nivel; la red no lo cambia.
Lo único que hace falta es una cuenta gratis por casa, con su domicilio y su teléfono.

Qué puedes hacer capacidades

Crear tu red y ponerle nombre

Quien es titular de la casa abre el tile «Red vecinal» y crea la red.
Es el anfitrión: invita, retira y puede transferir la red a otra casa.

Invitar por teléfono HANDSHAKE

Invitas a la casa de al lado con el teléfono de su titular; esa
persona acepta desde su app. Entra quien invitas y acepta, nadie
más. Una casa pertenece a una sola red.

Chat de vecinos

Un solo canal para la calle, dentro del app, con la gente que tú
invitaste. Los mensajes se conservan 90 días.

Avisar a la red

Un aviso corto que llega a todas las casas: alguien sospechoso,
un auto desconocido, un ruido. Caduca a las 24 horas y respeta el
horario de descanso.

Vecinos vigilantes BOTÓN DE PÁNICO

Los vecinos mayores de edad que lo elijan reciben el botón de
pánico de cualquier casa de la red y pueden entrar a la
emergencia. Cada persona lo activa o lo deja desde Ajustes.

Alarma compartida OPCIONAL

Si una casa tiene su alarma enlazada, su titular puede compartirla:
suena cuando cualquier casa de la red pide auxilio y un vigilante
la puede silenciar desde el app. La quita cuando quiera.

Letrero para tu calle GRATIS

Desde el tile bajas el arte listo para imprimir: lona o letrero
«Vecinos vigilantes · Área protegida» con el nombre de tu red y un
QR a la página de la red.

Actividad de la red

Quién entró, quién salió, los avisos y las emergencias de los
últimos días, a la vista de toda la red. El anfitrión puede lanzar un
simulacro para que todos sepan cómo suena.



Qué es y qué no es para que sepas exactamente qué esperar

Es una herramienta para avisarse entre vecinos. Los vecinos vigilantes son personas de tu calle que aceptan recibir la
emergencia; no son personal de Amber ni están obligados a actuar.

La respuesta de una central es del nivel Pro y aplica a la casa que lo contrata. La red no la sustituye ni la extiende a las
demás casas.

La red es de ustedes. Amber no la administra ni decide quién entra. Sí atiende reportes de la red y puede retirar a quien la use
mal.

Conserva a la mano los números de emergencia. La red avisa a tu gente; la autoridad se contacta como siempre.

Tu casa y tus datos

Al aceptar una invitación, tu red ve tu calle y número, el nombre de tu casa y el nombre de pila de tus vigilantes. Nada
más.

Tus contactos de emergencia no forman parte de la red ni la ven.

Sales cuando quieras y tu información deja de mostrarse a la red. Hasta 50 casas por red.

Cómo empieza

1

Creas tu cuenta gratis de Amber en
Casa con tu domicilio y tu teléfono, y
bajas el app Ambermex.

2

En el app abres el tile Red vecinal,
creas la red y le pones nombre.

3

Invitas a tus vecinos por teléfono.
Cada uno acepta desde su app y la red
crece calle por calle.

Gratis en todos los niveles. Disponible en toda la República. tecnologiasamber.com/amber-en-casa/red-vecinal
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